
店舗様と取り組む
お客様と長く良い関係を作る
プログラム
実践セミナーＰＲＯＧＲＡＭ

実践！モバイルの活用がお客様との「距離を縮める」

2011年6月21日～7月28日 ６つの実践講座

スマートフォンの最新動向、前回好評のダイレクトマーケティング
の実践、多くのモバイル店舗販促事例など、店舗を経営される企業様、
施設を運営される企業様に役立つ最新ノウハウをご紹介しています！

テーマ

第１回
6月21日（火）

主催
フェリカネットワークス株式会社／

フュージョン株式会社

第２回
7月4日（月）

主催
フェリカネットワークス株式会社

第３回
7月8日（金）

主催
フェリカネットワークス株式会社

第４回
7月12日（火）

主催
フェリカネットワークス株式会社

第５回
7月22日（金）

主催
フェリカネットワークス株式会社／

フュージョン株式会社

第６回
7月28日（木）

主催
フェリカネットワークス株式会社

ﾀﾞｲﾚｸﾄﾏｰｹﾃｨﾝｸﾞ
／ﾓﾊﾞｲﾙ活用事例

ＥＣサイトと
リアル店舗

プログラム

モバイル
マーケティング

お客様
見える化

”統合”顧客管理
による店舗販促

株式会社エルテックス
14:05-14:55

LTVを高める統合された「個客」管理
ECサイトとリアル店舗

～ ”かざす”だけで会員管理を実現 ～（仮）

フェリカネットワークス 株式会社
15:00-15:50

おサイフケータイ対応サービス
各企業の取り組みから見えてきたこと

株式会社 エンタモーション
14:05-14:55

戦略的自社(オウンド)メディアの構築事例
  　「すかいらーくグループ様」、「イオン様」

　　～モバイル戦略におけるROI向上のポイント～

フェリカネットワークス 株式会社
15:00-15:50

店舗企業の販促ニーズを考慮した
おサイフケータイの新たな展開

フェリカネットワークス 株式会社
14:05-14:55

おサイフケータイの
マーケティングへの活用事例

タワーレコード 株式会社
14:55-15:10

専門店における
モバイル販促の活用事例

～ 新規顧客の来店促進 ～

知識融合化法認定法人
フュージョン 株式会社

15:15-16:05

カード会員とモバイル会員の
顧客データをフル活用する！

ダイレクトマーケティング戦略の進め方

株式会社 構造計画研究所
14:05-14:55

リアル店舗で実現する
お客様の行動・嗜好・ニーズに基づく

効率的なリコメンデーション販促

フェリカネットワークス 株式会社
15:00-15:50

顧客の見える化
顧客反応率を飛躍的に向上させる

はずさない顧客へのアプローチ

株式会社 NTTドコモ
14:05-14:55

Android ｘ Mobile が迫る、
全く新しい"共創"＋"競創"の時代
　　－スマートデバイスが、全ての

スタイルを変えてゆく

知識融合化法認定法人
フュージョン 株式会社

15:00-15:50

カード会員とモバイル会員の
顧客データをフル活用する！

ダイレクトマーケティング戦略の進め方

フェリカネットワークス 株式会社
15:55-16:15

おサイフケータイの拡がり
現状とこれから

株式会社 ディーツー コミュニケーションズ
14:05-14:55

モバイルマーケティングの最新事例！
大手流通企業様 メルマガ・クーポン

株式会社 ユラス
15:00-15:50

モバイルCRMを成功に導く
７つのポイント

フェリカネットワークス 株式会社
15:55-16:15

大手モバイルサイトから店舗への送客
～ 実践！会員総数１億人へ

ダイレクトアプローチ ～

スマートフォン／
ﾀﾞｲﾚｸﾄﾏｰｹﾃｨﾝｸﾞ

※ ご興味のある回を、いくつでもお申し込みいただけます。
（参加費用は無料）



集合商業施設、チェーン店舗など、
店舗の経営や販売促進に携わる方

参加資格

無料 （事前予約制）参加費用

１講座あたり 40名 程度定員

〒141-0032 東京都品川区大崎1-11-1
ｹﾞｰﾄｼﾃｨ-大崎ｳｪｽﾄﾀﾜｰ B1F ｾﾐﾅｰﾙｰﾑ
最寄駅:JR大崎駅下車

南改札口より徒歩2分

会場

開場：13:30 講演：14:00～16:30時間

2011年6月21日(火) ～ 7月28日(木)
計６講座 開催

開催日

店舗様と取り組む、お客様と良い関係を作るプログラム

実践セミナーＰＲＯＧＲＡＭ 開催概要

お申し込みは下記のいづれかの方法で！

地下1F
まで

ご興味のある講座をいくつでも
お申し込みいただけます。

Web
http://www.felicanetworks.co.jp または「フェリカネットワークス」で検索

お問合せ→ビジネスパートナーに関するお問合せ
ご相談内容に 「実践セミナー申し込み」 と、開催回（いくつでも）、ご参加人数をご記入ください。

０３-５４３５-３１５０
下記、ご記入のうえFAXください

□ 第１回（6/21） ご参加 （ 名）
□ 第２回（7/4） ご参加 （ 名）
□ 第３回（7/8） ご参加 （ 名）
□ 第４回（7/12） ご参加 （ 名）
□ 第５回（7/22） ご参加 （ 名）
□ 第６回（7/28） ご参加 （ 名）

□ その他のご相談
ﾓﾊﾞｲﾙFeliCaに関するご相談（無料）

FAX

お問合せ：フェリカネットワークス株式会社 プラットフォーム事業推進部 福田、岡田、鈴木
E-mail／CP-seminar@FeliCaNetworks.co.jp TEL／03-5435-3142

TEL ／ご芳名

代表者様ご連絡先

会社名

E-mail

※本セミナーに関して、ご連絡をさせていただきます。

mail
E-mail： CP-seminar@FeliCaNetworks.co.jp
メールタイトルに「実践セミナー申し込み」
メール本文に、開催回（いくつでも）、ご参加人数をご記入ください。

※ 参加希望多数の際、コンサルティング事業者様、SIerおよびCRMシステム事業者様の
ご参加は、お断りさせて頂く場合がありますので、なにとぞご了承ください。

特典 「ユーザー調査レポート（‘１１/春季版） 」 を進呈します

フェリカネットワークス実施 ユーザー動向のインターネット調査レポート


